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Onderwerp: Sluiting consultatiebureau Kollumerzwaag
(toezegging)

Geachte raad,

Zoals toegezegd in It Beslut van 28 oktober jl. informeren wij u hierbij over het besluit van GGD Fryslan om
het consultatiebureau in Kollumerzwaag te sluiten. Onlangs hebben wij hier een gesprek over gehad met
GGD Fryslan en Plaatselijk Belang Kollumerzwaag & Veenklooster.

Aanleiding voor het gesprek was een brief van Plaatselijk Belang, waarin zij bezwaar maakt tegen de sluiting
van het consultatiebureau en waarin zij wijst op de onduidelijke communicatie vanuit de GGD hierover.

De bevoegdheid tot sluiting van het consultatiebureau ligt bij de GGD.

GGD Fryslan werkt voor alle 18 gemeenten in Fryslan en als gemeente hebben we goed contact met de
GGD, maar zijn we niet verantwoordelijk voor de bedrijfsvoering van de GGD. Het besluit om het
consultatiebureau in Kollumerzwaag te sluiten, is dan ook door de GGD genomen. De gemeente is hier door
de GGD tijdig over geinformeerd.

Het voornemen om het consultatiebureau in Kollumerzwaag te sluiten, lag er al langer.

Ruim twee jaar geleden werd de gemeente al geinformeerd over het voornemen van de GGD om het
consultatiebureau in Kollumerzwaag te sluiten. Belangrijkste reden was dat de bezoekersaantallen sterk
terugliepen en dat ouders uit Kollumerzwaag op eigen initiatief soms al uitweken naar het consultatiebureau
in Kollum. Dit, vanwege de ruimere openingstijden in Kollum (7 dagdelen per maand tegen 2 in
Kollumerzwaag) en de betere faciliteiten. Omdat ook het consultatiebureau in De Westereen op slechts 3
kilometer afstand ligt, heeft de gemeente destijds geen bezwaar tegen de voorgenomen sluiting gemaakt.
Wel is er door de portefeuillehouder aangedrongen op een goede communicatie hierover.

Communicatie omtrent de sluiting onduidelijk

Vanwege de Corona-maatregelen werd vorig jaar het consultatiebureau in Kollumerzwaag tijdelijk gesloten.
De ouders werden verwezen naar het consultatiebureau in Kollum. In de maanden daarna zijn door de GGD
de ouders uit Kollumerzwaag die gebruikmaken van het CB persoonlijk gevraagd naar hun ervaringen in
Kollum. Die waren overwegend zeer positief. Dit sterkte de GGD in haar voornemen om de locatie in
Kollumerzwaag definitief te sluiten en niet meer te heropenen. De gemeente en direct betrokkenen werden
hierover ingelicht. De inwoners zijn geinformeerd middels sociale media. Er is verzuimd Plaatselijk Belang
persoonlijk te informeren over de sluiting. In een gesprek met Plaatselijk Belang en de GGD zijn de
achterliggende redenen voor de sluiting beter uitgelegd. De GGD heeft haar excuses aangeboden voor de
verwarrende communicatie omtrent de reden van de sluiting. Afgesproken is dat de GGD samen met
Plaatselijk Belang alsnog de communicatie oppakken. Deze brief aan uw raad is eveneens afgestemd met
Plaatselijk Belang en de GGD.



Plaatselijke Belang komt op voor de belangen van de inwoners.

Plaatselijk Belang wijst in haar bezwaar tegen de sluiting van het consultatiebureau o.a. op het grote belang
van opvoedkundige ondersteuning voor ouders en kinderen; met name in Kollumerzwaag. De GGD geeft
aan dat zij vanuit de consultatiebureaus in Kollum en De Westereen de ouders en kinderen in
Kollumerzwaag uiteraard zal blijven ondersteunen. Daarnaast zal de GGD, samen met de gemeente, met
voorrang kijken naar de mogelijkheden voor opvoedkundige ondersteuning op de plaatselijke basisschool.
Dit in het kader van het project Onderwijs & Zorg vanuit de gemeente, waar de GGD ook bij betrokken is. Nu
het consultatiebureau in het dorp niet terugkeert, is afgesproken hier gezamenlijk op in te zetten.

We vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd en de toezegging als afgedaan te
kunnen beschouwen.

Hoogachtend,
Namens het college van burgemeester en wethouders van Noardeast-Fryslan,

H.J.C.M. Verbunt, MBA mr. J.G. Kramer
Secretaris Burgemeester



